;Qué es LEGALACAV? °'-

Le ofrecemos un servicio de asesoria juridica creado especificamente para las agencias de viajes.

Seguimos el calendario de trabajo de las agencias y, por lo tanto, no cerramos en periodos de

vacaciones, cuando surgen mas incidencias a causa del volumen de trabajo. LEGALACAV viene

avalado por la experiencia de ACAV, la Asociacion Catalana de Agencias de Viajes, que cuenta con

el departamento juridico especializado en turismo con mas experiencia de Espafia. Todo ello sin
necesidad de asociarse.

graficamente” 1) 971 30 73 86

Un servicio juridico para profesionales del turismo

| ¢Cual es su objetivo? '

LEGALACAYV es una asesoria juridica integral. Con este servicio estard puntualmente informado y C/ Rossello, 25, despatx 1- 08029 Barcelona
asesorado de cualquier obligacion o novedad juridica que afecte a su actividad. De este modo, su [T] 93 321 97 29 [F] 93 322 12 04
agencia podra dedicarse a comercializar servicios turisticos con la confianza de disponer de un soporte www.acav.net - acav@acav.net

legal inmediato y eficaz.

¢Porqué una agencia necesita un servicio juridico?

La actividad de las agencias de viajes esta muy requlada. Esta sujeta a una gran variedad de disposiciones
y normativas, cuyo analisis requiere de profesionales especializados. Entre otros hay que tener en
cuenta los siguientes campos:

- Normativa fiscal. IVA

- Regulacion laboral; aplicacion del convenio colectivo sectorial.
- Normativa de consumidores y usuarios

- Regulacion de los viajes combinados

- Ley de condiciones generales

- Proteccion de datos.

- Riesgos laborales

- Legislacion de transportes

- Legislacion aeronautica

- Reglamento sobre overbooking, cancelaciones y grandes retrasos .
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- Normativa sobre establecimientos de alojamiento turistico » . Ef‘"“’\ =
- Regulacion del comercio electronico . @ : s@: ACAV@ ."‘ A V
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